UBND TINH KHANH HOA  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Déc 1ap — Tu do — Hanh phiic
S6: 796/KH-STP Khanh Hoa, ngay 29 thang 6 ndm 2021
KE HOACH

Trién khai Pé an d6i méi viéc thue hién co' ché mot cira, mot cira lién thong
trong gidi quyet thi tuc hanh chinh thu¢c thim quyeén giai quyét
cua S¢ Tw phap Khanh Hoa

Can cr K& hoach s6 5283/KH-UBND ngay 16/6/2021 ctia UBND tinh vé
viéc trién khai D& an doi méi viée thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Khanh Hoa; S& Tu phap
xay dung K& hoach trién khai D& an d6i méi viéc thuc hién co ché mot ctra, mot
ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) thudc thim quyén
giai quyét cia SO Tu phép, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Trién khai kip thoi, dong bo va cu thé hoa cé hiéu qua cac nhiém vu
duogc giao tai Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cta Thi tudng Chinh
phu vé viéc phé duyét Bé an d6i méi viéc thuc hién co ché mot ctra, mot cira
lién thong trong giai quyét TTHC phu hop véi diéu kién thuc té cua tinh va Ké
hoach s6 5283/KH-UBND ngay 16/6/2021 ctia UBND tinh.

- Xac dinh 16 trach nhiém cua timg don vi gom: don vi chi tri, phdi hop,
tho1 gian thuc hién, két qua thuc hi¢n va nhitng ndi1 dung khac c6 lién quan dén
nhiém vu dugc giao, dam bao thuc hi¢n dﬁy du, kip thoi, hiéu qua.

2. Yéu cau:

- Viée trién khai thuc hién bam sat cac nhiém vu, ndi dung tai Ké hoach
nay va cac Chuong trinh, Ké hoach lién quan cia UBND tinh.

- Viéc tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan, to chiic
nhanh chéng, hiéu qua, tiét kiém thoi gian, chi phi di lai theo huéng khong phu
thudc vao dia gidi hanh chinh, gén véi s hoa.

- Xac dinh day 1a mot trong nhitng nhiém vu trong tdm giai doan 2021-2025.

I1. NOI DUNG KE HOACH

(CAc nhiém vu cu thé theo Phy luc dinh kem)

I11. KINH PHI THU'C HIEN
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- Kinh phi thuc hién ké hoach nay tir ngudn ngin sach nha nuéc duoc
phan cap va cac ngudn kinh phi hop phap khac.

- Cac don vi céan ctr yéu cAu ctia nhiém vy, ndi dung va khoi luong cong
viéc dugc phéan cong, cin ctr quy dinh ctia Luat ngan sach nha nudc dé xay dung
du toan va tong hop chung vao du toan kinh phi ctia S&, trinh cip c6 tham quyén
bd tri kinh phi theo quy dinh.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Van phong:

- Lam dau mdi don dbc, giam sat, danh gia, téng két viéc thuc hién cac
nhiém vu tai Ké hoach, dinh ky bao cao UBND tinh vé viéc thuc hién Ké hoach
16ng ghép trong bao cao vé cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mot cira,
mot cua lién thong va thuc hién TTHC trén moi truong dién tu.

- Trén co so chi dao cia UBND tinh, tham muu 1anh dao S t6 chuc trién
khai Dé an d6i méi viée thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét thi tuc hanh chinh (TTHC) thudc thim quyén giai quyét cua S¢ Tu phap.

- Cur cong chuc, vién chirc lam vi¢e tai bd phan mot ctra tham gia cac 16p
dao tao, boi dudng, tap huan, dé dam bao du ning luc, trinh do, k¥ ning dap tmg
yéu cau trién khai cic nhiém vu ctia Dé an.

2) Phong Hanh chinh tw phap, Phong Bb tro tw phap — Thanh tra:

- Chu dong tham muu thuc hién cac nhi€ém vu duogc giao tai Ké hoach
nay; phéi hop vdi Vin phong ra soat, danh gia; dinh ky bao cdo két qua viéc
thue hién Ké hoach, giri Van phong tong hop.

3) Phong Phé bién, giao duc phap luit:

Phéi hop thuc hién cong tac tuyén truyén, phd bién viée trién khai thuc
hién cac nhiém vu duoc néu tai K& hoach cua tinh va Ké hoach cua So.

Trén day 1a Ké hoach trién khai thuc hién Dé an d6i moi viéc thuc hién
co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC thudc tham quyén
giai quyét ctia SO Tu phap; yéu cau cac don vi nghiém tac trién khai thuc hién.
Trong qué trinh trién khai thuc hién, néu c6 kho khan, vuong mic, cac don vi
lién hé Van phong dé téng hop ¥ kién, bao cao UBND tinh.,.
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Phu luc )
~ NHIEM VU TRIEN KHAI THUC HIEN PE AN POI MOI VIEC THUC HIEN

CO CHE MQT CUA, MQT CUA LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO TU PHAP KHANH HOA

(Kém theo Ké hoach sé 796 [KH-stp ngay 29/6/2021 ciia S¢ Tw phdp Khanh Hoa)

, Co quan £ San pham / Thoi gian
i Nhigm vy chu tri Co quan phoi hep két qua cong viéc hoan thanh
I Xay dung va ban hanh cac viin ban chi dao trién khai
Ban hanh Ké& hoach trién khai th Phong HCTP; Trud %
1. hi%i D%nén cga SO;'IC rien KAl Tt | van phong Phong Bo tro tu | Kéhoach duoc ban hanh 36?5(2:021”9]”
' ' phap — Thanh tra
Trién khai thuc hién s6 hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
giay dua gial quy
T 1) Glay to trong thanh phan hd so ma ca nhén, té chirc ndp 1a két qua giai quyet cua thi tuc hanh chinh trwéc do;
(2) Két qua xir Iy hd so ciia cac co quan, don vi tham gia trong qué trinh tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh;
(3) Két qua giai quyét ciia thii tuc hanh chinh.
, . . L % ho 5 i bo
Trien khai quy trinh s6 hoa ho so, 1?12n/0 Itl/loatscwc‘?;pstgl ,?3
gidy to, két qua giai quyét TTHC tai Phong HCTP; phé fuo tridr kit ooy | Trone  nim
1. Bo phan Mot cutra cac cap theo quy | Van Phong Phong Bo tro tu ?rinﬁ sé hoa hd so qiéy 2021g
dinh tai B¢ an va huéng dan cua Van phap — Thanh tra 1 50 Noa 1o so, giay
N . , to, két qua giai quyet thu
phong Chinh phu X ;
' tuc hanh chinh.
Ra SO, t4i Chu tric quy trinh, dign tir | oo oo Quy trinh dign tr héa| ™M PN
2. |héa miu don, o khai, két qua giai PhC)ng a7p | Van phong mau don, mau to khai | Do" C
quyét TTHC. g dugc phé duyét o P
Z- X o - A -
3 Toi thieu 30% nguoi dan, doanh Vin phong Phong HCTP, Trong  nam

nghiép khi thuc hién thu tuc hanh

2022
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Nhiém vu

Co quan
chi tri

Co quan phoi hop

~San pham/
ket qua cong viéc

Theoti gian
hoan thanh

chinh khéng phai cung cép lai cac
thong tin, gidy to, tai liéu da duoc
chap nhan khi thuc hién thanh cong
tht tuc hanh chinh (truéc d6), ma co
quan nha nudc cd thim quyén giai
quyét tha tuc hanh chinh dang quan
ly hozc thong tin, gidy to, tai liéu do
duoc co quan nha nuéc khac san
sang chia s¢ va dép tng duoC yéu
cau.

Phong B tro tu
phap — Thanh tra

80% nguoi dan, doanh nghiép khi
thuc hién tha tuc hanh chinh khong
phai cung cap lai cac thong tin, gidy
to, tai liéu did duoc chap nhan khi
thuc hién thanh cbng thu tuc hanh
chinh (truéc do), ma co quan nha
nudc cO tham quyén giai quyét thu
tuc hanh chinh dang quan ly hoac
thong tin, gidy to, tai liéu d6 duoc co
quan nha nudc khac san sang chia sé
va dap ung dugc yéu cau.

Van phong

Phong HCTP,
Phong B6 trg tu
phap — Thanh tra

Nam  2023-
2025

Ty 1é€ nguoi dan thyc hién cac dich
vu cbng truc tuyén va thyc hién thu
tuc hanh chinh trén moéi truong dién
tir toi thiéu dat 50% so véi tong sb hd
so tiép nhan; téi thiéu tir 80% tro 1én
hd so giai quyét tha tuc hanh chinh

Vian phong

Phong HCTP,
Phong B6 tro tu
phap — Thanh tra

Nam  2023-
2025




. Co quan e San pham / Thoi gian
T Nhigm vy chu tri Co’ quan phoi hep két qua cong viéc hoan thanh
dugc luan chuyén trong noi bo giira
cac co quan c6 tham quyén giai
quyét, hodc cac co quan c6 lién quan
dugc thuc hién bang phuong thirc
dién tar; 100% ho so thi tuc hanh
chinh da giai quyét thanh cong duoc
s6 hoa, luu trit va co gia tri tai su
dung.
11 | Luu trir dién tir d6i véi hd so thi tuc hanh chinh
2 L q . Phong HCTP, ‘
1 To, Chu’.cA 1u'1} trit ho so thu tuc hanh Van phong Phong B& tro tu | Hé so duoe lwu trit Thuczng
chinh di¢n tu. . xuyen
phap — Thanh tra
IV | Mé rong viéc tiép nhan giai quyét thi tuc hanh chinh theo hwéng khong phuc thude vao dia giéi hanh chinh
Ra soat, danh gia dé dé xuat dua vao
trién khai tiép nhan, giai quyét ho so
tha tuc hanh chinh theo hudng khong
phu thuoc vao dia gigi hanh chinh
Ana tin de lia st | Phong BoO trg | Van phong ) Y
1. thgng tin, du" lieu phuc vu xem xet, g ' UBND tinh cbng bo |cac nam tiep
tham dinh h6 so di c6 trong Co s& tTu’h ﬁ?ép - danh muc theo
anh tra '

dir lieu quéc gia, co so dir lieu
chuyén nganh hoac trén co s¢ €O su
két ndi, chia sé¢ dir liéu gitta cac hé
thdng thong tin, co s¢ dir lidu qudc
gia, chuyén nganh, trir truong hop




. Co quan e San pham / Thoi gian
T Nhigm vy chu tri Co’ quan phoi hep két qua cong viéc hoan thanh
thu tuc hanh chinh yéu cau phai kiém
tra thuc dia, danh gia, kiém tra, tham
dinh tai co s6.
Trién khai thuc hién viéc tiép nhan Phong HWCTP, Van phong TTHC vé hQ tich duoc | Nam 2021 ya‘l
va giai quyét TTHC khong phu thudc Phong BoO tro thuc hién ti€p nhan va | cac nam tiep
2. | vao dia gi6i hanh chinh ddi voi cac|tuv  phap — giai quyet khong phu | theo
TTHC vé& ho tich va cac TTHC dép Thanh tra thuoc vao dia gidi hanh
g céc didu kién sau khi ra soat chinh
v })Aéi Méi viée giam sat, danh gia chat lwong giai quyét thi tuc hanh chinh theo théi gian thue trén co sé wng dung
cong nghé
bién t&r hoa viéc giam sat, danh gia
tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh
chinh 1am co so danh gia két qua R .,
hoan thanh nhiém vu cua cac don vi, Phong HCTP, ?(/;Iec g}an};sat ;]ifmh gla|
1. | (trang bi hé thdng giam sat, danh gia | Van phong Phong Bo tro tu et A’quaqtlep nhan, glal| Nam 2023-
~ , ~ X , , quyét tha tuc hanh chinh | 2025
tu dong sur dung cdng nghé nhu: Tri phap — Thanh tra d A
n ~ Ay o R: R 2 uoc dién tir hoa
tué nhan tao, két noi van vat...dée
phan tich cam xuc, két néi voi ban d6
Bo phan Mot cira)
Mutc d6 hai long cua to
Mirc d6 hai long cua té chic, ca nhan Phong  HCTP, | chie, c4 nhan déi voi
2. | d6i voi chat luong cung cap dich vu | Van phong Phong BO trg tu | chat lugng cung cap dich | Nam 2025
cong dat toi thicu 95% vao ndm 2025 phap — Thanhtra |vu cong dat tdi thiéu
95%
VI | Pam bao nguon luc can thiét dé trién khai Dé an




.A Co quan £ San pham / Thoi gian
I Nhigm va chu tri Co’ quan phéi hep két qué cong viec | hoan thanh
Ra soat, bao dam dieu ki¢n trang | Van phong Bdo dam so Iuong, chat | Nam 2021
thiet bi (ha tang mang, chimg thu so, luong trang thi€t bi phuc
1. |mdy quét van ban,...) d¢ phuc vu vu cOng tac so hoa.
cong tac so hoa tai Bo phan Mot ctra
Tr{én khai thuong hiéu cua Bo phan | vin phong Phong  HCTP, | Trién khai thuc hién theo | Nam 2022 va
2 MQt_(?}l’a cac cap va Hg thong thong Phong Bo tro tu|husng din caa Van | Cic ndm tiép
tin gial quyet thu tuc hanh chinh phap — Thanh tra phbng Chinh phu theo
VIl | P6i méi nang cao hiéu qua, ning suat lao dong ciia B phan Mot cira
Ra soat, danh gia va dé xuat sb luong
nt]an Su’ '[G;I_IA Bo p[]an M?t _(:}_ra be}o Vin phong Phgng . HCTP, G|2}| prjap, napg cao hAleu Thuang
1. | dam tiet kiém, hiéu qua; giai phap Phong Bo tro tu|qua, nang suat lao dong UVEN
nang cao hiéu qua, nang suat lao phap — Thanh tra | ctaa Bo phan Mot cua. y
dong cua B phan Mot cua.
Giam thoi gian cho doi cua nguoi Phong HCTP,
5 dgn, dOA’anh r]ghlgp tai BO phan M?t Vin phong Phong Bé tro tu Trong nam
cira Xuong con toi da 30 phut/01 lan hap — Thanh t 2022
den giao dich. phap — fhann tra
Giam thoi gian cho doi cua nguoi .
dan, doanh nghiép xuéng trung binh Phong  HCTP, Nam 2023
3. | con tdi da 15 phat/01 luot giao dich; | Van phong Phong Bo tro tu 2005

thoi gian tiép nhan, xir 1y ho so toi
thiéu 30 phut/01 ho so

phap — Thanh tra




.A Co quan £ San pham / Thoi gian
T Nhigm vy chu tri Co’ quan phoi hep két qua cong viéc hoan thanh
Phan dau dua nang suat tiep nhan ho
4 so trung binh cua 01 nhan su truc tai Vin phon Nam  2023-
' B phqefln Mot trong 1 nam lén muc phong 2025
toi thieu 1.600 ho so
vIn Té chirc tap huin, tuyén truyén néi dung ddi méi viéc thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong giai
quyet thi tuc hanh chinh
Tuyén truyén, pho bien trien khai q ‘ ‘
thuc hién Bé an d6i maéi viéc thuc | Phong Pho bé an duoc tuyén truyen, N
i A ) A , A - 4 4 = \ A A A i A Thuong
1. | hién co ché mot cira, mot ctra lién | bien, giao duc | Van phong pho bién rong rai, hiéu o
: P R 2 . Xuyén
thdng trong giai quyet thu tuc hanh | phap luat qua.
chinh




		2021-06-29T17:19:50+0700
	Việt Nam
	Nguyễn Thị Lan Phương<ntlphuong.stp@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2021-06-30T08:24:18+0700
	Việt Nam
	Sở Tư pháp tỉnh Khánh Hòa<stp@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




